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Ngaue fale’i fakaaké
Fakamatala ma’ae ngaahi matu‘a mo e kau tauhi’

‘Oku lava ke ma‘u ‘e he ngaahi ‘apiako pule’anga kotoa pé ‘i NSW ‘a e tokoni fakasaikolosia ‘o fakafou ‘i he ngaue
fale'i fakaako.

‘Oku kau ‘i he ngaue fale'i fakaakd ‘a e kau fale'i fakaako mo e kau saikolosia fakaako ‘a ia ‘oku nau fai ‘a hono
fale’i, vakai‘i fakasaikolosia mo e ngaahi ngaue tokoni ma’ae fanauakd mei he ako tokamu‘a ki he Ta‘u-ako 12. ‘Oku
nau ngaue fakataha mo e ngaahi famili’, kau ngaue fakaakd, mo e kau palofesinale kehé ke poupou’i ‘a e ako, mo‘ui
lelei faka‘atamai mo e ngaahi fiema’u ki he lelei ‘a e fanauakd, pea ke fakatupu ha ngaahi ‘atakai fakaako ‘oku
malu, mo‘ui lelei, mo poupoua.

‘Oku ma‘u ‘e he kau ngaue fale'i fakaako kotoa pé ha ngaahi tu'unga fakaako kuo paasi ‘i he saienisi ‘o e ‘atamai’
pea ngaue’aki ‘enau taukei ‘i he mo‘ui lelei faka‘atamai’, aké, mo e ‘ulungaanga ke tokoni‘i e fanad mo e to‘utupud ke
nau lavame‘a faka‘atamai, fakasosiale, faka’'ulungaanga, mo fakaeloto.

‘E lava ‘e he tokotaha ngaue fale'i fakaaké pe tokotaha saikolosia fakaakd ‘o:

o ‘oatu ha fale’i ma‘ae fanauakd

o vakai‘i ‘a e ngaahi fiema'u fakaako mo e mo'‘ui lelei faka‘atamai ‘a e tokotaha aké

o fengaue’aki mo e kau faiakdé mo e kau ngaue mataotad

o tokoni‘i e ngaahi famili” ke nau mahino’i mo nau tokanga‘i e ngaahi fiema‘u fakaako mo e mo‘ui lelei
faka‘atamai ‘a ‘enau fanau

o fengaue’aki mo e ngaahi kautaha mei tu‘a mo e kau palofesinale ‘i he mo‘ui lelei faka‘atamai” ke fai ha tokoni

fakafekau'aki fakalukufua ki he fanauakd fakafo'ituitui.

‘I he taimi ‘oku ngaue ai mo e fanauakd, ngaahi matu‘a pe kau tauhi’, mo e kau faiako, ‘e fakamatala‘i ‘e he
kau ngaue fale'i fakaakd ‘a e founga ‘o ‘enau ngaué fakafanongo fakalelei ki he me‘a ‘oku lea ‘aki’, tokoni ke
fakamahino'i ‘a e ngaahi me’a ke fili mei ai” mo poupou‘i ‘a e fai tu‘utu‘uni ‘i he mahind.

‘Ikai fakahahahold

‘Oku ‘oatu ‘e he kau ngaue fale’i fakaakd ha tokoni faka‘atamai ma‘ae fanauaké ‘oku tau'ataina mo ‘ikai
fakahahaholo. He ‘ikai vahevahe ‘a e fakamatala ‘oku ‘ikai fakahahaholé mo ha ni‘ihi kehe ta‘e ma‘u ha ngofua mei
he tokotaha ako, matu‘a, pe taha tauhi” tuku kehe kapau ‘oku fiema‘u ‘e he lad pé ke ta‘ofi ha fakatu‘utamaki lahi ki
he malu pe fiemalié.

Fakafetu'utaki

‘Oku fakapapau'i ‘a e ngaahi me‘a ‘oku fakamu‘omu‘a ki he tokoni fale’i fakaakd ‘i he feongoongoi mo e ngaahi
timi fakaakdé mo e tikunga-lelei’. ‘E lava ‘e he ngaahi matu‘a pe kau tauhi ‘oku nau hoha‘a ki he ako, mo‘ui lelei
faka‘atamai mo e/pe tikunga lelei ‘enau fanau ‘o kole ha ‘apoinimeni ‘aki ha‘anau fetu‘utaki ki he ‘apiaké. ‘E lava foki
‘e he fanauako ‘o fakahoko pé kinautolu pe kumi tokoni mei he matu‘a pe kau ngaue fakafaiakd ke ‘ai ha ‘apoinimeni.

Ngaue Fakatonulea Telefoni

Kapau ‘oku ke fiema‘u ha fakamatala lahiange kataki ‘o telefoni ki he ‘apiakd. Kapau ‘oku ke fiema‘u ha taha
fakatonulea ke tokoni atu ‘i ho‘o faka’eke’eké, kataki ‘o telefoni ki he Ngaue Fakatonulea Telefoni” ‘i he 131 450 pea
kole ha taha fakatonulea ‘i ho'o lea fakafonua.

Talaange ki he tokotaha ngaué ‘a e fika telefoni ‘oku ke fie telefoni ki ai” pea ‘e ma‘u atu ‘e he tokotaha ngaué ha
taha fakatonulea ‘i he lainé ke tokoni atu ‘i he fetalanoa‘aki’. He ‘ikai ‘eke totongi atu ki he ngaue ni.
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